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2022年 秋 季 学 期 考 试

城市管理学　参考答案

2023年1月

一、不定项选择题(每题2分,共20分,每题至少有一个正确答案,多选或者少选均不得分)

1.C 2.ABCD 3.BCD 4.ABC 5.AD

6.B 7.ABCD 8.ABCD 9.ABD 10.ABCD

二、名词解释(每小题5分,共20分)

11.市人民团体:市人民团体是指以表达和维护一定阶层的群众的具体利益为基础,担负

着部分社会管理职能,起着依照各自的切身利益协调社会各部门之间关系的作用,并按照一定

章程组织起来的群众性的社会政治团体。

12.城市管理:城市管理是多元主体共同参与的,在不同行政关系影响下,以城市这一空

间、经济、社会系统的运行为对象的治理活动。

13.电子政务:电子政务是指政府机构运用现代计算机技术和网络技术,将其管理和服务

职能转移到网络平台上去完成,同时实现政府组织结构和工作流程的重组优化,并减低系统反

应时间。

14.市场失灵:市场失灵是指由于内在功能性缺陷和外部条件缺陷引起的市场机制在资

源配置的某些领域运作不灵。

三、简答题(每小题12分,共36分)

15.城市化浪潮的成因。

答:(1)工业化是城市化的内在动力;(4分)

(2)农业现代化是城市化的推动力;(4分)

(3)信息化是城市化的后续动力。(4分)

16.现代城市管理中存在的囚徒困境现象有哪些?

答:(1)城市公共产品供给不足;(4分)

(2)城市公共组织效率缺失;(4分)

(3)城市、区域之间竞争恶化。(4分)

17.新公共管理理论对现代城市管理具有哪些启示?

答:(1)培育多元主体共治;(4分)

(2)管理手段上注重引入“私部门”的先进理念和方法;(4分)

(3)对城市政府职能重新定位。(4分)

四、论述题(24分)

18.结合实际,论述我国城市环境管理的主要问题?

要点提示:

(1)思想观念的转变相对滞后;(5分)

(2)污染治理机制尚不健全;(5分)

(3)技术水平不高和经费不足;(5分)

(4)环境影响评价工作仍不到位;(5分)

(5)污染治理的公众参与度仍有待提高。(4分)

(以上要点均须联系实际展开论述,否则酌情扣分,只答要点,每点给2分)


